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Cod de conduita
SW Umwelttechnik

Codul de comportament al SW Umwelttechnik
este valabil deopotriva pentru toti angajatii/
angajatele, asta inseamna pentru manageri,
cadrele de conducere si pentru fiecare
persoana angajata.

Codul da pentru situatii, in care angajatii/
angajatele trebuie sa respecte, sa actioneze
cu responsabilitate, liniile directoare concrete
si obligatorii. Prin descrierea unor exemple,
cum se pot evita situatii de conflicte in munca
de zi cu zi.
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Discurs introductiv al Consilit

Dragi colege, dragi colegi,

Noi toti contribuim prin activitatile noastre individuale la misiunea
SW Umwelttechnik: aceea de a imbunatati calitatea locatiilor si
calitatea vietii pe pietele noastre. Prin implicarea noastra de zeci
de ani in Austria, Ungaria si Romania, ne bucuram de increderea
clientilor/clientelor, a partenerilor/partenerelor de afaceri si
investitorilor/investitoarelor. Pentru a continua sa fim un partener
de incredere, trebuie sa actionam corect, echitabil si durabil si sa
ne asumam responsabilitatea pentru actiunile noastre.

in calitate de companie activi la nivel international,
SW Umwelttechnik pledeaza pentru transparenta si principii
stricte ale bunei guvernante corporative, precum si pentru
respectarea Codului austriac de guvernanta corporativa, care
serveste, printre altele, drept cadru de reglementare pentru
conducerea companiilor. Ghidul de conformitate in vigoare
serveste, la randul sau, pentru a asigura cea mai inalta protectie
posibila a informatiilor privilegiate.

Acest Cod de conduita merge mai departe: bazat pe valorile
corporative de impuls creativ, apreciere, durabilitate, integritate
si spirit de echipa, el constituie o linie directoare obligatorie si
este menit sa ne sprijine pe toti in indeplinirea responsabilitatii
noastre sociale. Pentru noi este firesc sa respectam legislatia
aplicabila si sa actionam in conformitate cu valorile etice de baza,
darin unele zone gri nu este intotdeauna usor sa distingem binele
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Ului Director

de rau. In special in astfel de situatii, Codul de conduita este menit
sa ofere o orientare.

Draga echipa, va rugam sa va familiarizati cu urmatorul continut
- discutati-lintre voi si respectati codul fara exceptie in activitatea
dumneavoastra. In acest fel, putem oferi impreuna un mediu de
lucru atractiv si putem contribui la calitatea de partener apreciat
si de succes pentru mediul nostru pe termen lung.

In cazul in care aveti intrebari, va rugam sa va adresati
coordonatorului dvs. de echipa sau cu drag, direct noua.

B

Klaus Einfalt Janos Vaczi

S,

Gabriel Neculae
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Valori corporative

Reusim impreuna!

SUNTEM CONDUSI DE IMPULSUL NOSTRU CREATIV.
+ Crestem cu fiecare sarcina si ne dezvoltam in mod continuu produsele.

+ Ne mentinem pozitia puternica pe piata cu cel mai inalt nivel de orientare
catre client, profesionalism, flexibilitate si cooperare stransa in cadrul
echipelor.

+ |In fiecare zi, exploram si conectam noi nise si construim ceea ce o tara are
nevoie pentru a functiona si a se dezvolta.
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APRECIEREA ESTE MESAJUL DE BAZA.

+ Mentinem o relatie prietenoasa si corecta intre noi si cu mediul nostru de
desfasurare.

+ Ascultam si ne angajam sa purtam un dialog transparent si deschis.

+ Apreciem diversitatea SW Umwelttechnik pe piete si lucram in mod activ
impotriva discrimindrii la toate nivelurile. Nu toleram discriminarea bazata pe
apartenentd nationald sau etnicd, sex, orientare sexuala, religie, varsta sau
handicap.

SUSTENABILITATEA CREEAZA VALORI PENTRU GENERATII INTREGI.

+ Prin intermediul produselor noastre, permitem utilizarea atenta a mediului
inconjurator si protejam resursele naturale de apa.

+ Ne-am angajat sa folosim Tn mod responsabil materiile prime si resursele
naturale, cum ar fi energia si apa.

+ Ne-am angajat sa ne imbunatatim constant amprenta ecologica si ne
dezvoltam continuu procesele pentru a produce si mai eficient si cu un impact
mai redus.

INTEGRITATE, CHIAR SI ATUNCI CAND NIMENI NU SE UITA.
+ Ne atingem obiectivele in mod etic si nu in detrimentul altora.
+ Ne asumam responsabilitatea pentru actiunile noastre.

+ Ne indeplinim acordurile si contractele, respectam legislatia aplicabila si ne
conformam tuturor reglementarilor si directivelor.

SPIRITUL NOSTRU DE ECHIPA UNESTE NOUA LOCATII DIN TREI TARL.

+ Suntem o echipa internationala in inima Europei, schimbul intercultural si
respectul reciproc la toate nivelurile ierarhice caracterizeaza cultura noastra
corporativa.

+ Ne unim fortele dincolo de granite pentru a oferi cele mai bune solutii la cea
mai buna calitate.

+ Ramanem Tmpreunad, ne provocam unii pe altii, pierdem si castigam
impreuna.

CODE OF CONDUCT
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1.

CONSERVAREA $1 PROTECTIA
MEDIULUI INCONJURATOR
STAU LA BAZA ACTIVITATILOR
NOASTRE.

SW Umwelttechnik reprezinta in mod cert

actiune sustenabila din punct de vedere

economic, ecologic si social. Folosirea atenta

a resurselor este responsabilitatea noastra

in calitate de companie producatoare si

este necesara pentru a asigura o activitate

economica pe termen lung. Urmarim

obiectivul de a crea o valoare durabila prin

productia de produse naturale si sustenabile.

Acordam atentie sporita unei abordari

ecologice pe parcursul intregului ciclu de

productie.

10 SW UMWELTTECHNIK
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CICLU SUSTENABIL DE PRODUCTIE

- Reutilizarea apei, a reziduurilor si a deseurilor de productie prin procesarea in
instalatia de reciclare

- Eliminarea corecta si reciclarea de catre parteneri

- Inchiderea continu3 a ciclurilor de materiale

IMPLICAREA MEA

- Actionez in spiritul protectiei mediului si folosesc resursele in mod oportun si
economic. Asigur respectarea tuturor legilor si reglementarilor privind protectia
mediului si verific in permanenta impactul actiunilor mele asupra mediului. Acest
lucru implica de la separarea corecta a deseurilor, la preferinta pentru calatoria
cu trenul Tn detrimentul celei cu masina si pana la Tmbunatatirea proceselor de
productie.

EXEMPLE

@ a0,

Trei colegi participam la o intalnire, iar
cei doi colegi ai mei vor sa se deplaseze
fiecare cu masina.

. Propuneti sa calatoriti impreuna, daca

' este posibil, de preferinta cu trenul. in
acest mod, puteti folosi timpul de calatorie
+ pentru discutii premergatoare si

' ulterioare intalnirii. Ca argument

i suplimentar, puteti sublinia faptul ca este
mai benefic pentru mediu, mai eficient din
punct de vedere al costurilor si mai putin

+ obositor.

Un sofer incarca autocamionul in mod i Ajutati soferul saincarce camionul in mod
neeconomic, avand ca si consecinta ' economic si solicitati sefului de echipa sa
neutilizarea capacitatilor de incarcare. : ilitati
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2.

UN MEDIU DE LUCRU SIGUR
SI PRODUCTIV ESTE
FUNDAMENTUL PE CARE
SE SPRIJINA SUCCESUL
AFACERII NOASTRE.

Sa vii fericit la birou lunea si sa pleci fericit in

weekend vinerea suna ca un scop simplu, dar

sublim. Impreuna, lucram pentru a crea un

mediuin care sa muncim cu placere sibine, in

care competentele fiecaruia sa fie stimulate

si In care sanatatea, siguranta, informatiile

si bunurile companiei sa fie protejate.

14 SW UMWELTTECHNIK
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DEMNITATEA UMANA S| EGALITATEA DE SANSE

- Respectam, protejam si promovam demnitatea fiecarei persoane si drepturile
acesteia. Traim egalitatea de sanse si cream un mediu care promoveaza
diversitatea si individualitatea tuturor angajatilor. Mentinem un mediu prietenos
si respectuos, lipsit de intimidare, discriminare, constrangere si hartuire.
Selectia, angajarea si promovarea angajatilor se realizeaza pe baza calificarilor

si competentelor lor.

IMPLICAREA MEA

- Respect principiile demnitatii umane si ale egalitatii de sanse si incurajez mediul
in care ma aflu sa se comporte in acelasi mod. Daca observ un comportament
care contrazice acest lucru, iau eu iTnsumi masuri corective sau incerc sa discut

cu un sef de echipa.

EXEMPLU

@

Un coleg angajeaza un nou membru
al echipei. Va ingrijoreaza faptul ca o
colega de-a dumneavoastra, care este
insarcinata, dar interesata de postul
respectiv, este discriminata.

A
L4

(D

Aveti dreptul sa va exprimati ingrijorarea,
deoarece nu va fi tolerata nicio forma de
discriminare. Cereti-i colegului dvs. sa
discute criteriile de selectie cu
departamentul de Resurse Umane.

Daca acest lucru nu duce la o schimbare,
ar trebui sa va informati seful de echipa cu
privire la problema.
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SECURITATEA S| PROTECTIA SANATATII LA LOCUL DE MUNCA

- in calitate de companie producatoare, promovam prin masuri preventive o cultura
puternica a securitatii si sanatatii. Acest lucru necesita angajamentul personal al
tuturor angajatilor. Masinile fac obiectul reviziilor si sunt verificate Tn mod regulat
pentru a preveni incidentele. Din motive de siguranta, consumul de alcool este,
desigur, interzis la locul de munca.

IMPLICAREA MEA

-> Respect cu strictete normele de siguranta si folosesc dispozitive de protectie.
Informez superiorii cu privire la pericolele potentiale si initiez masuri corective,
in cazulin care acestea se afla in domeniul meu de responsabilitate, pentru a
minimiza riscurile.

EXEMPLE

@

Observati ca un utilaj are o defectiune la
partea electronica.

v

(D

Scoateti in mod vizibil utilajul din
functiune si informati colegul responsabil
sau seful de echipa. Din motive de
siguranta, nu este permisa repararea
independenta a aparatelor electrice.

Scoateti in mod vizibil utilajul din
functiune si informati colegul responsabil
sau seful de echipa. Din motive de
siguranta, nu este permisa repararea
independenta a componentelor hidraulice.

Observati ca un utilaj are o defectiune la
sistemul hidraulic.

CODE OF CONDUCT 17




18

SECURITATEAIT SI PROTECTIA DATELOR

- Infrastructura IT este importanta si valoroasa - in special informatiile pe care le
contine. Acordam atentie securitatii IT, reducem la minimum riscurile legate de
malware, pierderea si utilizarea abuziva a datelor. Parolele personale nu trebuie
sa fie comunicate nici altor colegi, nici unor terte parti. Noi colectam, prelucram,
utilizam si stocam datele cu caracter personal in conformitate cu cerintele legale
si le protejam impotriva accesului neautorizat.

IMPLICAREA MEA

- Respect reglementarile aplicabile si prelucrez datele numai cu acordul
persoanei vizate. Protejez toate informatiile si datele astfel incat sa se
garanteze confidentialitatea, disponibilitatea si trasabilitatea si sa se previna
utilizarea neautorizata interna si externa.

EXEMPLE

@ a0,

Nu transmiteti parola dvs., ci indrumati
colegul la serviciul de asistenta IT pentru
o solutie.

O prietena colega va suna si va cere
parola dvs. pentru a accesa serverul
companiei, deoarece si-a uitat laptopul
acasa.

Trebuie evitata utilizarea
necorespunzatoare a sistemelor
companiei. Aceasta include si schimbul de
informatii sensibile in afara companiei.

O persoana cunoscuta este foarte
interesata de SW Umwelttechnik si de
activitatile sale si va solicita sa i trimiteti

o lista de clienti.

SW UMWELTTECHNIK




GESTIONAREA ACTIVELOR SOCIETATII

- Proprietatea materiala si intelectuala reprezinta un activ valoros pentru
SW Umwelttechnik. Tratdm bunurile companiei in mod responsabil si le protejam
impotriva pierderii, furtului, deteriorarii, utilizarii necorespunzatoare si risipei.
Datele sensibile ale companiei includ pe langa listele de preturi interne, calculatii
si retete de beton, si planurile si rezultatele cercetarilor, analizele de piat3,
continutul brevetelor sau datele de acces.

- Evitam conflictele dintre interesele personale ale unui angajat si cele ale SW,
deciziile de afaceri nu au voie sa fie influentate de interese si relatii private.

IMPLICAREA MEA

-> Tratez bunurile companiei cu atentie si grija, in situatii neclare, incerc
sa dialoghez cu o persoana de conducere. Ma distantez de circumstante,
comportamente sau decizii pe care nu as dori sa le dezvalui.

EXEMPLU

@ > (D

Sunteti implicatin lucrdri de intretinere i
pentru care se utilizeaza acelasi ' abuziva a activelor intreprinderii.
material de constructie ca si pe santierul ' Comandati doar cantitatea de care aveti
dumneavoastra de acasa. Sunteti tentat ! nevoie in mod real pentru lucrarile de
.
.
.

Acest lucru ar echivala cu o utilizare

sa comandati ceva in plus, pentru a intretinere la fata locului.
putea sa luati surplusul de material cu
dvs.

CODE OF CONDUCT
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PRACTICILE
COMERCIALE CORECTE S
COMPORTAMENTUL
INTEGRU REPREZINTA
BAZA UNEI SOCIETATI
FUNCTIONALE.

20

Ideea de a regasi in presa informatii despre

afacerile derulate sau de a oferi explicatii

si raspunsuri despre acestea, reprezinta un

indicatoradecvat pentru evaluarea propriului

comportament. SW Umwelttechnik se

angajeazain mod clar sa respecte dispozitiile

legale, transparenta si principiile stricte de

buna guvernanta corporativa.

SW UMWELTTECHNIK
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CONCURENTA LOIALA SI LIBERA

- SW Umwelttechnik stabileste standarde inalte pentru produsele si serviciile sale,
indeplineste cerintele clientilor in cea mai buna masura a cunostintelor sale si
respecta cu strictete legile - reglementarile si standardele in vigoare. Dorim si
suntem capabili sa ne atingem obiectivele corporative printr-un comportament
corect si demn de incredere. Respingem acordurile, intelegerile sau conventiile
cu alti participanti la piata care ar putea conduce la denaturarea concurentei.

- Cadourile pot fi facute sau acceptate numai daca sunt de o amploare obisnuita,
respecta eticheta de afaceri si nu ar putea influenta nicio decizie de afaceri.
Nu toleram coruptia si acordam beneficii numai in conformitate cu dispozitiile
legale si interne. SW Umwelttechnik nu sprijina partidele politice, nici financiar,
nici in alt mod.

IMPLICAREA MEA

- Actionez in mod corect si echitabil, nu inchei niciun acord care ar putea duce la
denaturarea concurentei sau care ar putea da impresia unei astfel de situatii.
Nu dau mita si nu ma las mituit. n cazul cadourilor, al acceptarii de
cadouri, al ospitalitatii si al invitatiilor, acord o atentie deosebita proportionalitatii,
dispozitiilor legale si potentialelor conflicte de interese.

EXEMPLU

@ > (D

Pregatiti o oferta pentru un contract i Acest lucru constituie un comportament
important licitat de un potential client. ' corupt. Informati imediat superiorul dvs.
Factorul de decizie responsabil al si persoana responsabila cu probleme de
clientului va propune sa influentati ' conformitate.
atribuirea contractului in favoarea '
societatii dumneavoastra in schimbul ,

unei compensatii corespunzatoare.

SW UMWELTTECHNIK



CONFORMITATEA PRODUSELOR SI SIGURANTA

- SW Umwelttechnik fabrica produse de inalta calitate, care sunt utilizate
subteran si suprateran si care au fost concepute pentru o utilizare durabila.
Desi componentele raman constante in cea mai mare parte, le dezvoltam
in continuare. Un grad ridicat de flexibilitate in fabricile noastre ne permite,
de asemenea, sa raspundem in mod individual la cerintele clientilor si sa le
indeplinim in mod specific. Cu toate acestea, responsabilitatea fata de produs nu
se Tncheie odata cu procesul de fabricatie: Toate produsele SW Umwelttechnik
sunt etichetate cu informatiile necesare in conformitate cu standardul national
respectiv, asigurand astfel trasabilitatea. Analizdm in permanenta cauzele
oricaror reclamatii si luam masuri rapide pentru a le remedia.

IMPLICAREA MEA

- In cazul in care am dubii sau observ c3 dispozitiile nu sunt respectate, ma
adresez superiorului meu sau unei alte persoane de contact adecvata care poate
verifica situatia. In cazul unor plangeri, nemultumiri si feedback reactionez rapid
si intr-o maniera orientat3 catre solutii. imi aduc aportul pentru ca greseli
identice sa nu se repete.

EXEMPLU

@ > (D

Investigati rapid plangerea. Aflati daca

Un client va raporteaza presupuse

defecte. i exista un defect al produsului sau daca
montajul nu a fost efectuat in conformitate
i cu standardele tehnice.
CODE OF CONDUCT
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CONTABILITATE S| RAPORTARE FINANCIARA

- Prin contabilizare adecvata si raportare financiara corecta, SW Umwelttechnik
asigura incredere durabila in randul publicului, al actionarilor si al partenerilor
contractuali. Contabilitatea si administrarea fiscala ne ofera o imagine clara a
situatiei noastre financiare si a veniturilor. Orice nereguli pot avea consecinte
grave pentru companie, dar si pentru persoanele responsabile.

IMPLICAREA MEA

- imi organizez procesele in asa fel incat toate datele financiare ale societatii sa
poata fi inregistrate corect si la timp in departamentul de contabilitate. Clarific
direct cu superiorul meu intrebarile referitoare la inregistrarea corecta a datelor.

EXEMPLU

@ >

Aveti nevoie urgenta de un nou
instrument de lucru. Cu toate acestea,
bugetul dumneavoastra pentru exercitiul
finanicar curent este deja epuizat.

Va ganditi sa achizitionati oricum
dispozitivul si sa inregistrati costurile

in urmatorul exercitiu financiar, atunci
cand bugetul dumneavoastra va fi
alimentat.

(D

Va rugam sa va abtineti de la astfel

de actiuni. inregistrarile trebuie s

fie facute intotdeauna in conformitate
cu factorul generator. inregistrérile
necorespunzatoare pot avea consecinte
grave pentru companie si pentru
angajatul in cauza.

SW UMWELTTECHNIK



CODE OF CONDUCT

INTERZICEREA TRANZACTIILOR CU INFORMATII PRIVILEGIATE

- Informatiile privilegiate sunt informatii concrete, care nu sunt cunoscute
public, despre societatile cotate la bursa, care pot influenta semnificativ pretul unei
actiuni, in cazul nostru, actiunea SW Umwelttechnik. Este ilegal sa cumperi si sa
vinzi valori mobiliare - personal sau in numele altora - pe baza unor informatii pri-
vilegiate sau sa transmiti aceste informatii altora (adicd s& oferi un . pont”). Exista o
politica de conformitate in vigoare pentru a preveni tranzactiile cu informatii
privilegiate si divulgarea ilegala a informatiilor privilegiate.

IMPLICAREA MEA

- Nu ma angajez personal in tranzactii cu informatii privilegiate si nici nu incit
terte parti sa faca acest lucru. Respect toate reglementarile din Ghidul de
conformitate.

EXEMPLE

@ a0,

in cazul in care este vorba de o evaluare
de principiu care nu este legata de o
comanda mare sau de o preluare specifica,
informatia nu este suficient de concreta
pentru a fi considerata informatie
privilegiata. Daca aveti indoieli, contactati
responsabilii de conformitate inainte de a
achizitiona actiuni SW Umwelttechnik.

Aveti impresia ca afacerile merg bine si
din acest motiv va ganditi sa cumparati
actiuni SW Umwelttechnik.

Persoanele care lucreaza intr-o zona de
confidentialitate trebuie sa respecte
perioadele de interdictie atunci cand
tranzactioneaza instrumente financiare
ale SW Umwelttechnik. O astfel de
interdictie de tranzactionare exista cu
30 de zile calendaristice inainte de
publicarea unui raport intermediar sau a
unei situatii financiare anuale. in caz de
indoial3, contactati responsabilii de
conformitate.

Doriti sa achizitionati actiuni

SW Umwelttechnik cu toate ca
publicarea situatiei financiare anuale
urmeaza in scurt timp.
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COMUNICARE S| MARKETING

- Suntem constienti de faptul ca si comunicarea ,.privata” pe internet este,
de asemenea, ,publica” si se poate reflecta asupra companiei noastre.
In consecinta, ne actionam online in mod responsabil, atat in mediul privat,
cat siin cel profesional. Transmitem Tntotdeauna solicitarile de informatii din
partea presei catre responsabilii cu comunicarea. Toate informatiile destinate
publicului sunt comunicate prin intermediul Consiliului Director sau a conducerii.

CONTRIBUTIA MEA

- Nu fac declaratii publice pentru SW Umwelttechnik si in cazul solicitarilor venite
din partea presei fac trimitere catre Consiliul Director sau conducere, chiar
si atunci cand este vorba despre domeniul meu de expertiza. La evenimente
publice, profesionale sau culturale si online, precizez clar ca este vorba doar
despre opinia mea personala. Independent de subiectele care vizeaza
SW Umwelttechnik, ma asigur si in mediul online ca folosesc un ton respectuos
si tin cont de faptul ca interactionez cu oameni si nu cu personalitati virtuale.

EXEMPLE

@ > (D

Transmiteti imediat cererea catre
Consiliul Director si nu raspundeti la ea,
chiar daca cunoasteti cifra de afaceri la
sfarsitul anului.

Un jurnalist va intreaba in primul
trimestru care a fost cifra de afaceri la
finalul anului.

Informati persoana in cauza ca toate
cifrele de afaceri sunt publicate la
intervale regulate si ca nu ii puteti oferi
informatii suplimentare.

Un partener de afaceri va cere cifre
detaliate referitoare la afaceri.

SW UMWELTTECHNIK
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